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GENERALIDADES

Como uno de sus objetivos misionales, la Cdmara de Comercio de San Andrés, Providencia
y Santa Catalina, a través de su Centro de Estudios Econdmicos — CEEIS, realizé el primer
seguimiento a las empresas del archipiélago, con el fin de analizar los posibles impactos
generados por la pandemia del COVID-19 que, si bien es cierto, ha afectado mundialmente
la dindmica econédmica mundial reflejandose en su mayoria en el sector turistico.

Para el despliegue de este ejercicio se realizd una encuesta virtual llamada Encuesta de
Impacto Econdmico por Covid-19, Eniec. Donde se logrd la participacién de 390 empresas
de los diferentes sectores econdmicos del Archipiélago.

El objetivo de este informe es poder tener una mejor visién de los posibles impactos
presentados por la pandemia del Covid-19, asi tener una mejor versidon de la realidad
econdémica y poder tomar decisiones al corto plazo.



RESULTADOS

Luego de recopilar y hacer el debido procesamiento de la informacién, se tienen las
siguientes estadisticas descriptivas:

PRINCIPALES ACTIVIDADES COMERCIALES

Agricultura, ganaderia
o pesca; 1%

Comercio; 20%

Turismo(hoteles,
posadas o lugares de
alojamiento); 33%

Industria alimentaria,
restaurantes o bares;

Transporte terrestre o 16%

maritimo; 5%

Otros; 22%

Fuente: Eniec Elaboracion: Propia

Es de conocimiento que el archipiélago basa la mayoria de su economia en el sector turistico
y esta no es la excepcidén, se observa en el resultado de las principales actividades
comerciales, que el turismo representa aproximadamente el 33% de participacion en la
encuesta, seguido por el comercio con aproximadamente el 20% de participacién, se puede
presenciar que el 22% corresponde a otro tipo de actividad distintas a las mencionadas en
la encuesta y aproximadamente el 16% representa al sector de la industria alimentaria,
restaurantes o bares; en el caso de los sectores como agricultura, construccién y transporte,
estan representados con el 0.8%, 2.6% y 5.4% respectivamente .



:EN QUE PORCENTAJE SE HA REDUCIDO A LA
FECHA SUS INGRESOS POR LA PANDEMIA
(COVID-19)?

75.8%
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Fuente: Eniec Elaboracion: Propia

Si bien es cierto y siendo consecuente con la grafica anterior, es de esperarse un nivel de
reduccidn en las operaciones comerciales debido a las decisiones impartidas como medida,
para la mitigacién del impacto econdmico y de salud por la pandemia del COVID-19. De
acuerdo con esto, el 75.8% de las empresas participes en la encuesta, manifestaron que sus
ingresos se redujeron en mas del 60%, el 6.2% han tenido una reduccidén en sus ingresos
entre el 0y 10%, mientras que el 5.4% no han tenido ningun tipo de impacto en sus ingresos.

¢EN QUE PORCENTAJE SE HA REDUCIDO A LA FECHA SUS INGRESOS POR
LA PANDEMIA (COVID-19)?
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Fuente: Eniec Elaboracion: Propia

En un analisis mas detallado de acuerdo a la actividad principal, se observa que a quienes
mas ha impactado en su economia ha sido el sector turistico, donde se muestra mas del
60% de la reduccion de sus ingresos, asi mismo el sector del comercio.



i,CUALES' HAN SIDO LAS MEDIDAS IMPLEMENTADAS DURANTE ESTE
PERIODO PARA CONTINUAR OPERANDO EN EL MERCADO?

Teletrabajo, Flexibilizacién de horarios
Teletrabajo, Domicilios, Otra

Teletrabajo, Domicilios, Flexibilizacién de horarios
Teletrabajo, Domicilios

Teletrabajo

Otra

Ninguna, Teletrabajo

Ninguna, Otra

Ninguna, Flexibilizacién de horarios

Ninguna, Descuentos en los productos

Ninguna 54,0%

Flexibilizacion de horarics, Otra

Flexibilizacién de horarios

Domicilios, Flexibilizacién de horarios

Domicilios

Descuentos en los productes, Otra

Descuentos en los productos, Flexibilizacion de horarios, Otra
Descuentos en los productos, Flexibilizacién de horarios
Descuentos en los productos, Domicilios, Otra

Descuentos en los productos

Fuente: Eniec Elaboracion: Propia

En el caso de las medidas adoptadas para continuar operando con normalidad en el
mercado, el 54% de las empresas argumentaron no haber implementado ninguna, el 16.5%
otra medida distinta a las planteadas por la encuesta, el 7.2% implementaron el uso de
ventas a domicilios, el 6.2% optaron por teletrabajo, el 4.7% flexibilizacidon de horarios y el
3.6% descuentos en sus productos.

¢.EN QUE PORCENTAJE LA EMPRESA HA MANTENIDO
EL NUMERO DE TRABAJADORES?
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Fuente: Eniec Elaboracion: Propia



El 43.7% de las empresas han mantenido mas del 80% de sus empleados vinculados,
notablemente el 36% mantienen entre el 0 y 10% de los empleados vinculados, el 5.8%
mantienen entre el 10 y 20% de sus trabajadores y el 4.2% entre el 40 y 50%.

¢ QUE AYUDA CREE USTED QUE SERIA MAS
BENEFICIOSA POR PARTE DEL GOBIERNO?

Némina, Congelamiento de créditos

Noémina, Apertura de linea de créditos especiales

Descuentos en servicios publicos, Némina

Descuentos en servicios plblicos, Congelamiento de créditos 31%

Descuentcs en servicios publicos, Apertura de linea de...

Congelamiento de créditos, Apertura de linea de créditos...
Ampliacién de pagos de los impuestos y tributos, Némina

Ampliacién de pagos de los impuestos y tributos, Descuentos...

Ampliacién de pagos de los impuestos y tributos, ...

Ampliacién de pagos de los impuestos y tributos, Apertura de...

Fuente: Eniec Elaboracion: Propia

En cuanto a los posibles beneficios impartidos por el gobierno, el 31% de los empresarios
creen que descuento en servicios publicos y el congelamiento de los créditos son los mas
necesarios en estos momentos, el 23% manifiesta que es necesario para ellos el
congelamiento de crédito y la apertura de nuevas lineas de créditos, el 12% creen que la
ampliacién de pagos de impuestos y la ayuda para el pago de ndmina seria el beneficio mas
importante durante la crisis por el COVID-19.

¢A QUE AYUDAS ECONOMICAS HA TENIDO QUE RECURIR SU
EMPRESA PARA MITIGAR EL IMPACTO COMO CONSECUENCIA
DEL COVID-19?

Ventas de activos [ 7.5%

Préstamos familiares, Ventas de actives [l 3,1%

Prostnos i1 7175 —— 9.7

Créditos, Ventas de activos l 1,1%
Créditos, Préstamos familiares, Ventas de activos . 1,7%

Créditos, Préstamos familiares [ D ©.2%

Cetio: ———— 25.7°%

Fuente: Eniec Elaboracion: Propia



Como plan de choque o estrategias para mitigar el impacto econémico por la pandemia del
COVID-19, el 48.7% de los empresarios han tenido que recurrir a prestamos familiares para
soportar los gastos y costos durante esta crisis, el 28.7% han realizado algun tipo de crédito,
el 9.2% han utilizado ambos recursos, el 7.5% han tenido que vender alguno de sus activos.

¢.DESEA RECIBIR INFORMACION?

No; 9,5%

Si; 90,5%

Fuente: Eniec Elaboracion: Propia

El 90.5% de los empresarios estdn interesados en recibir informacién sobre las
actualizaciones y procesos que adelanta la CAmara de Comercio de San Andrés, Providencia
y Santa Catalina, para mitigar el impacto econémico durante la pandemia del COVID-19.



